
 
 

objavljuju 
 

NATJEČAJ 
 

za prikupljanje ponuda radi odabira najpovoljnijih ponuditelja 
za opskrbu robama i uslugama hotela u 2012. godini 

 
 
I. NARUČITELJ: HOTELI MAESTRAL d.d. za hotelijerstvo i turizam 
Ćira Carića 3, 20000 Dubrovnik, MB: 3440885, OIB: 88557173997, www.hotelimaestral.com 
 
II. PREDMET NADMETANJA: 
Predmet nadmetanja je prikupljanje pisanih ponuda radi odabira najpovoljnijih ponuditelja za 
kontinuiranu godišnju opskrbu i isporuku roba i usluga, te pripremu sezone 2012. godine po 
sljedećim skupinama: 
 
 SKUPINA "A" 

1. Alkoholna, bezalkoholna pića, mineralne i prirodne vode 
2. Voće i povrće 
3. Kruh, pecivo i slastice 
4. Meso i mesne prerađevine 
5. Riba i riblje prerađevine 
6. Osnovne prehrambeno-industrijske prerađevine 
7. Mlijeko i mliječni proizvodi 
8. Sladoled za ugostiteljstvo i smrznuti proizvodi tijesta 
9. Jaja 
10. Sredstva za pranje i čišćenje, PVC galanterija i artikli za wellness 
11. Uredski materijal 
12. Materijal za tekuće održavanje 
13. Cvijeće 
14. Potrošni informatički materijal i toneri 
15. Sitni inventar i oprema 
16. Cigarete i cigare  
17. Lož ulje i UNP 
 

 SKUPINA "B" 
18. Pranje hotelskog i gostinjskog rublja  
19. Kemijsko čišćenje tekstila 
20. Servis kuhinjske opreme – termički dio 
21. Servis kuhinjske LTH opreme 
22. Servis kuhinjske Frigo opreme, perilica suđa i čaša 
23. Servis dizala Otis  
24. Servis dizala Schindler 
25. Servis hotelskih klima uređaja MCQuay 
26. Servis hotelskih klima uređaja Ciat 
27. Servis i održavanje bazenske tehnike 
28. Servis i održavanje fitness opreme 



29. Servis i održavanje satelitskih sustava i TV uređaja 
30. Servis i održavanje kotlova, te dezinfekcija spremnika sanitarne vode 
31. Servis i održavanje plinske instalacije 
32. Servis i održavanje električnih uređaja 
33. Staklarski servis 
34. Izrada projektne dokumentacije plinske kotlovnice, solarnog postrojenja i plinovoda  
35. Sitni građevinski radovi 
36. Ugradnja mastolovca u kuhinju hotela Vis 
37. Izrada plinovoda i preinake u kotlovnici hotela Adriatic 
38. Ugradnja sustava čišćenja bazena u hotelu Uvala 
39. Demontaža dotrajalih drvenih sjenila hotela Uvale 
40. Tiskarske usluge 

 
 SKUPINA "C" 

41. Pražnjenje i čišćenje mastolovaca 
42. Servis i održavanje sustava: vatrodojave, protuprepada i videonadzora 
43. Dimnjačarske usluge 
44. Ispitivanje zdravstvene ispravnosti namirnica i higijene u objektima; ispitivanje kakvoće 

otpadnih voda; ispitivanje kakvoće bazena 
45. Tjelesna zaštita osoba i imovine  
46. Štićenje objekata putem protuprepadnog sustava 
47. Pregledi i ispitivanja, edukacije, izdavanje isprava te vođenje evidencija iz područja 

zaštite na radu, zaštite od požara i zaštite okoliša 
48. Mehaničko i kemijsko čišćenje, te dezinfekcija ventilacijskog sustava  
49. Dezinfekcija, dezinsekcija i deratizacija 
50. Servis vatrogasnih aparata 
51. Inokulacija odvodnih sustava fotosintetskim bakterijama (eMBa tehnologija) 
52. Odvoz i zbrinjavanje organskog otpada 
53. Energetsko certificiranje zgrada 

 
III. Ponuda treba biti na hrvatskom jeziku, sastavljena isključivo temeljem otkupljene 
ponudbene dokumentacije te dostavljena:  

1. Za skupinu A i C u elektronskom i pisanom (istiskanom) obliku 
2. Za skupinu B u pisanom obliku 
 

Istiskani oblik mora biti istovjetan s elektronskim, te ovjeren od stane zakonskog zastupnika 
ponuditelja ili po njemu opunomoćene osobe. 
 
Ponuditelji se mogu nadmetati za opskrbu i isporuku roba kao i pružanje usluga po svim ili 
pojedinim grupama iz skupina navedenih u točki II. ovog Natječaja. 
 
Svaka grupa je predmet posebnog nadmetanja. Ponuditelj koji se natječe za više grupa, 
dostavlja ponudu za svaku grupu posebno, s time da dokaze o sposobnosti i druge dokaze 
navedene u dokumentaciji za nadmetanje dostavlja samo uz prvu ponudu, a u svakoj sljedećoj 
ponudi se poziva na broj ponude uz koju su dostavljeni dokazi o sposobnosti. 
 
IV. Za otkup ponudbene dokumentacije, ponuditelji su dužni u roku od 10 dana od dana 
objave natječaja uplatiti, nepovratno, na žiro-račun Hoteli Maestral d.d. broj: 2407000-
1100007211 (model 12, poziv na broj MB ili JMBG i OIB ponuditelja) iznos od: 

• 300,00 kuna za nadmetanje po svakoj grupi iz skupine A (od 01 do 17) 
• 150,00 kuna za nadmetanja po svakoj grupi iz skupine B (od 18 do 43) 
• 100,00 kuna za nadmetanje po svakoj grupi iz skupne C (od 44 do 55). 



 
Ponudbenu dokumentaciju zainteresirani ponuditelji mogu preuzeti u Sektoru hotelske logistike, 
na adresi Masarykov put 4, u Dubrovniku, svakim radnim danom od 8:00 do 11:00 sati, od 
dana objave Natječaja do dana zaključenja Natječaja, uz predočenje potvrde o izvršenoj uplati 
iznosa za otkup dokumentacije. 
 
Ukoliko se ponuditelj odluči preuzeti dokumentaciju putem elektroničke pošte, prethodno se 
obvezuje uputiti dokaz o uplati iznosa za ponudbenu dokumentaciju na telefaks broj 020/437-
500 s naznačenom robnom skupinom odnosno grupom za koju je zainteresiran, kao i 
navođenjem e-mail adrese, imenom i prezimenom kontakt osobe i brojem telefona. 
 
V. Pravo sudjelovanja u nadmetanju imaju sve pravne i fizičke osobe registrirane za 
proizvodnju i promet roba i usluga koje su predmet ovog Natječaja. 
 
VI. PONUDA TREBA SADRŽAVATI: 
 
 1. Podaci o ponuditelju: 

− puni naziv (tvrtka) i sjedište,   
− izvadak iz trgovačkog (sudskog) registra za pravne, odnosno obrtnicu za fizičke 

osobe (ne stariju od 60 dana), 
− podaci o bonitetu (BON 1) i izvješće o solventnosti (BON 2) ne stariji od 30 dana 

(u izvorniku ili ovjerenoj preslici), 
− broj zaposlenih s kvalifikacijskom strukturom, 
− ime i prezime, telefon, telefaks, e-mail i adresu kontakt osobe, 
− dokaz (certifikat) o udovoljavanju zahtjevima normi sustava kvalitete (HACCP, 

ISO 9000 i sl.), kao i ostale zakonom propisane dozvole i rješenja iz djelatnosti. 
 
 2. Elementi (prilozi) ponude: 

− izjava o prihvaćanju komercijalno-financijskih uvjeta  
− elektronički zapis (CD ROM, ili 3.5" disketa) ispunjena s podacima (jedinične 

neto cijene, naziv proizvođača) i ispis istih, ovjerene potpisom i pečatom (za 
skupinu A), 

− dokaz o posjedovanju odgovarajućih transportnih sredstava (preslika 
prometne/ih dozvola) za skupinu A, 

− referentna lista partnera (kupaca) u posljednje 3 godine, 
− izjava o integritetu  

 
VII. KRITERIJI I MJERILA ZA UTVRĐIVANJE NAJPOVOLJNIJIH PONUDA: 

− poslovna podobnost i opći bonitet ponuditelja, 
− jedinične, neto cijene roba i usluga, 
− dodatni popusti, ulaganja i dulji rokovi plaćanja, 
− rokovi isporuke i odaziv na poziv naručitelja,  
− opće reference ponuditelja, 
− dosadašnje poslovno iskustvo s ponuditeljem, 
− ostale pogodnosti (sustavi kvalitete). 

 
VIII. Ponude se dostavljaju u zatvorenoj omotnici u pisanom obliku i na elektroničkom 
mediju (CD-ROM, disketa – za skupinu A), na adresu Hoteli Maestral d.d, Ćira Carića 3 /III, 
20000 Dubrovnik, s naznakom "Za natječaj 2012 – ne otvarati" s navedenim rednim 
brojem i nazivom skupine iz Natječaja za koju se dostavlja ponuda. Ponude se dostavljaju 
najkasnije do 24. veljače 2012. godine do 12:00 sati. 
 



IX. Naručitelj će postupak nabave provesti bez javnog otvaranja ponuda. Naručitelj zadržava 
pravo neprihvaćanja ponuda, bez obveze obrazloženja. 
 
X. Nepotpune ponude i ponude koje pristignu nakon roka neće se razmatrati. Ukoliko na 
nadmetanje pristigne samo jedna ponuda i ista udovoljava uvjetima nadmetanja, ista će se 
smatrati punovažećom. Sve troškove sudjelovanja u postupku nadmetanja snose ponuditelji. 
 
XI. O ishodu nadmetanja sudionici će biti pismeno obaviješteni najkasnije 20 dana od dana 
zaključenja Natječaja i to da: 
   a) izabrani ponuditelji pristupe sklapanju ugovara, 
   b) za ostale ponuditelje ponuda nije prihvaćena.  
 
XII. Sve dodatne informacije u pogledu nadmetanja mogu se dobiti radnim danom u vremenu 
od 09:00 do 12:00 sati, na telefon, mobitel ili elektronsku poštu.  

− 020/433-545, 098/427-614, ili zeljkav@hotelimaestral.com, za skupinu "A" 
− 020/433-536, 098/211-6006, ili tehsef@hotelimaestral.com, za skupinu "B" 
− 020/433-537, 098/725-789, ili zastita@hotelimaestral.com, za skupinu "C" 

 
 

HOTELI MAESTRAL d.d. 
 
Dubrovnik, 6. veljače 2012. 
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